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01 TikTok Pte. Ltd. Hakkında Kişisel Verileri Koruma 
Kurulu’nun 2023/134 sayılı Karar Özeti

Kuruma iletilen şikâyetlerden hareketle, veri sorumlusunun kişisel veri işleme 
faaliyetlerinde, kişisel veri işleme faaliyetinde uyulması gereken temel ilkelere aykırı 
olarak kişisel veri işleme faaliyetinde bulunduğu, kullandığı aydınlatma metninin, 
geçerli bir aydınlatma metni olmadığı tespit edilmiştir. 

Veri sorumlusunun kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini önlemek için 
gerekli her türlü idari ve teknik tedbirlerin alınmadığı ifade edilmiştir.

Bu değerlendirmelerden hareketle Kurum, veri sorumlusu hakkında 1.750.000 TL 
idari para cezası uygulanmasına karar vermiştir. 

Kararın detaylarına buradan ulaşabilirsiniz. 

02 Fransa Veri Koruma Otoritesi Discord Soruşturmasında 
Kararını Açıkladı

Fransa Veri Koruma Kurumu (“Kurum”) tarafından gerçekleştirilen teftişlere 
istinaden yürütülen soruşturma sonucunda; Discord Inc.’nin veri işleme 
eylemlerinin Avrupa Veri Koruma Tüzüğü’nü (“GDPR”) ihlal ettiği belirtilmiştir.   
 
Kurum, Discord Inc.’ın veri işleme ve saklama faaliyetlerinde; amaca uygun veri 
saklama süresi tanımlanmadığını, bilgi verme yükümlülüğüne aykırı hareket 
edildiğini, veri korumanın eksik yapıldığını ve veri güvenliğinin sağlanmadığını, 
veri koruma etki değerlendirilmesinin yapılmadığını tespit etmiştir. Kurum, bu 
kapsamda Discord Inc. Tarafından gerçekleştirilen veri işleme eylemlerinin GDPR’ı 
ihlal ettiğine karar vermiştir. 
 
Kurum, bu değerlendirmelerden hareketle veri sorumlusunun 800.000 Euro idari 
para cezası ödemesine karar vermiştir. 

Kararın detaylarına buradan ulaşabilirsiniz. 

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7538/2023-134
https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/french-sa-fines-discord-eur-800000_en


3www.cottgroup.com    www.verisistem.com    T: +90 212 244 92 22    ask@cottgroup.com    31 Mart 2023

03 Macaristan Veri Koruma Otoritesi TV2 Média Csoport Zrt. 
Hakkında İdari Para Cezası Uygulanmasına Karar Verdi

Macaristan Veri Koruma Kurumu (“Kurum”) tarafından gerçekleştirilen teftişlere 
istinaden yürütülen soruşturma sonucunda; TV2 Média Csoport Zrt.’nin veri 
koruma ihmalleri sebebiyle Avrupa Veri Koruma Tüzüğü’nü (“GDPR”) ihlal ettiği 
belirtilmiştir.   

Kurum, TV2 Média Csoport Zrt.’nin veri işleme ve saklama faaliyetleri ile çerez 
politikasında hayır seçeneğinin kullanılamaması sebebiyle hukuka aykırı hareket 
ettiğini tespit ederek veri işleme eylemlerinin GDPR’ı ihlal ettiğine karar vermiştir. 

Kurum, bu değerlendirmelerden hareketle veri sorumlusunun yaklaşık 25.000 Euro 
idari para cezası ödemesine karar vermiştir. 

Kararın detaylarına buradan ulaşabilirsiniz. 

04 Finlandiya Veri Koruma Otoritesi Suomen Asiakastieto Oy 
Hakkında İdari Para Cezası Uygulanmasına Karar Verdi

Finlandiya Veri Koruma Kurumu (“Kurum”) tarafından gerçekleştirilen teftişlere 
istinaden yürütülen soruşturma sonucunda; Tüzel Kişinin veri işleme eylemlerinin 
Avrupa Veri Koruma Tüzüğü’nü (“GDPR”) ihlal ettiği belirtilmiştir.   

Kurum, Suomen Asiakastieto Oy veri işleme ve saklama faaliyetlerinde verilerin 
yanlış işlendiğini tespit ederek veri işleme eylemlerinin GDPR’ı ihlal ettiğine karar 
vermiştir. 

Kurum, bu değerlendirmelerden hareketle veri sorumlusunun 440.000 Euro idari 
para cezası ödemesine karar vermiştir. 

Kararın detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/hu-sa-decision-connection-legal-compliance-cookie-consent-management_en
https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/finnish-sa-administrative-fine-imposed-suomen-asiakastieto-oy-non_en
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05 Fransa Veri Koruma Otoritesi Cityscoot Soruşturmasında 
Kararını Açıkladı

Fransa Veri Koruma Kurumu (“Kurum”) tarafından gerçekleştirilen teftişlere 
istinaden yürütülen soruşturma sonucunda; Cityscoot’un veri işleme eylemlerinin 
Avrupa Veri Koruma Tüzüğü’nü (“GDPR”) ihlal ettiği belirtilmiştir.   
 
Kurum, Cityscoot’un veri işleme ve saklama faaliyetlerinde “veri minimizasyonu 
ilkesine” aykırı hareket ettiğini tespit ederek veri işleme eylemlerinin GDPR’ı ihlal 
ettiğine karar vermiştir. 
 
Kurum, bu değerlendirmelerden hareketle veri sorumlusunun 125.000 Euro idari 
para cezası ödemesine karar vermiştir. 

Kararın detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

 06 Marifet Saatçilik Kuym. Teks. Tur. Gıda İnş. Taah. San. ve Tic. 
Ltd. Şti. Veri İhlali Bildirimi

Veri sorumlusu tarafından müşterilere mesaj göndermek için kullanılan 
uygulamadaki bilgilerin yetkisiz kişilerce elde edilerek 1.513.947 kişiye SMS 
gönderildiği ve veri ihlali müşterilerin SMS geri dönüşleri ile tespit edilmiştir.

İhlalden etkilenen kişisel veri kategorisi iletişim bilgisidir. 

Veri ihlal bildiriminin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz. 

https://edpb.europa.eu/news/national-news/2023/french-sa-fines-cityscoot-125-000eu_en
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7541/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Marifet-Saatcilik-Kuym-Teks-Tur-Gida-Ins-Taah-San-ve-Tic-Ltd-Sti-
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07 Akbank T.A.Ş. Veri İhlali Bildirimi

Veri ihlalinin tüzel kişi müşterilerinin işlemlerinin dijital kanallara yönlendirilmesi 
için oluşturulan bir projenin yazılması neticesinde gerçekleştiği tespit edilmiştir.

İhlalden 5.847 banka müşterisi etkilenmiştir. İhlalden etkilenen kişisel veriler; 
kimlik, müşteri işlem ve finans kategorileri dâhilinde; ad ve soy ad, T.C. kimlik 
numarası, müşteri no, vergi dairesi, bireysel bankacılık hizmet sözleşmesi numarası 
ve tarihi, hesap numarası, şube adı, döviz kodu, IBAN, ürün adı, faiz oranı, açılış ve 
vade tarihi ile hesap açılış tutarı bilgileridir. 

Veri ihlal bildiriminin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

08 Sahibinden Bilgi Teknolojileri Paz. ve Tic. A.Ş. Veri İhlali 
Bildirimi

Veri sorumlusunun siber saldırıya uğraması sonucu veri ihlali gerçekleşmiştir. 
İhlalden etkilenen kişisel verilerin genel kapsamda “Sahibinden” mağaza bilgileri 
ve kurumsal kullanıcılara ait e-posta adresi olmak üzere; kullanıcı ID, kullanıcı adı, 
soyadı, mağaza adı, telefon numarası, e-posta adresi, hesap kayıt tarihi, konum, 
kullanıcı tipi, mağaza numarası, paket kategorisi, paket statüsü, paket periyodu, 
mağaza ürün türü, kayıt periyodu, açılış tarihi, mağaza taahhüt başlangıç tarihi 
bilgileridir.

İhlalden etkilenen tahmini ilgili kişi sayısının tahmini 71.422 olduğu tespit 
edilmiştir. 

Veri ihlal bildirimin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

09 Getir Perakende Lojistik Anonim Şirketi – Bitaksi Mobil 
Teknoloji Anonim Şirketi Veri İhlali Bildirimi
Bitaksi kullanıcılarının kişisel verilerinin ihlal edilmediği; ihlalden etkilenen kişisel 
verilerin, Getir kullanıcıları için; kimlik, iletişim, hesap, müşteri işlem ve diğer bilgiler 
(Getir uygulamasına son giriş yapılan tarih ve konum, Getir’e verilen iletişim izinleri) 
olduğu, Getir bayilerine hizmet veren kuryeler için ise; kimlik iletişim, görsel ve işitsel 
kayıtlar ve diğer bilgiler (anlık konum bilgisi ve Getir çalışan numarası) dir.

İhlalden etkilenen tahmini kişi sayısının 5.098 olduğu tespit edilmiştir.

Veri ihlal bildirimin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7542/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Akbank-T-A-S
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7549/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Sahibinden-Bilgi-Teknolojileri-Paz-ve-Tic-A-S-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7548/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Getir-Perakende-Lojistik-Anonim-Sirketi-Bitaksi-Mobil-Teknoloji-Anonim-Sirketi
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 10 Destek Bilgisayar ve İletişim Hizmetleri Tic. A.Ş. Veri İhlali 
Bildirimi

Veri ihlali veri sorumlusunun kullandığı sunucu, depolama üniteleri ve bazı kullanıcı 
makinelerindeki veri şifrelenmesi ve silinmesi ile sistemde kayıtlı olan verilerin dışarı 
çıkarılması ve karşılığında fidye talep edilmesi şeklinde gerçekleşmiştir.
İhlalden etkilenen kişisel veri kategorileri finans, pazarlama, mesleki deneyim, görsel 
ve işitsel kayıtlardır.

İhlalden etkilenen ilgili kişi grupları ise çalışanlar, müşteriler ve potansiyel 
müşterilerdir.

Veri ihlal bildirimin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7547/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Destek-Bilgisayar-ve-Iletisim-Hizmetleri-Tic-A-S-


Bilgilendirme Metni!

Bu makalede yer alan içerikler yalnızca bilgilendirme amaçlı olup CottGroup® firmalarına ait bir hizmettir. 
Kaynak gösterilmeden iktibas edilemez. Makalenin hazırlanmasında gerekli özen ve dikkat gösterilmiş olmakla 
birlikte; CottGroup® ve üye şirketleri, işbu genel çerçevede bilgi veren ve yorum içerebilen makaledeki bilgilerin 
yanlışlık veya eksikliklerinden kaynaklanabilecek hiçbir sorumluluğu kabul etmemekte olup bu bilgilerin güvenil-
irliği nedeniyle oluşabilecek herhangi bir zarardan sorumlu tutulamaz.

Her bir somut olaya ilişkin olarak, her koşulda özel olarak profesyonel bir danışmana başvurmanız tavsiye edilir. 
Lütfen duyuru ile ilgili işlem yapmadan önce müşterimiz iseniz müşteri temsilcinizden, değilseniz bir uzmandan 
görüş alınız.

GDPR kapsamındaki duyuru ve kararların Türkçe tercümesi için herhangi bir talebiniz olması hâlinde lütfen 
bizimle iletişime geçiniz.
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Bizi Sosyal Medyada Takip Edebilirsiniz...

Bülteni Hazırlayanlar

Seda Sallı Mustafa İvgin Kerem Akdağ Zeynep YılmazCivan Güneş M. Atahan ÖztürkBerkay Koçak Berfin Erdoğan

Adres : Astoria Towers  Kempinski Residences
Büyükdere Cad. No:127 B Blok Kat:8 34394
Şişli / İstanbul
Telefon :   +90 212 244 92 22
Fax :           +90 212 244 92 21

E-posta : ask@cottgroup.com
Web sitesi : www.cottgroup.com
Web sitesi : www.verisistem.com

https://www.instagram.com/cottgroupsocial/?hl=tr
https://www.linkedin.com/company/cottgroup/mycompany/
https://twitter.com/cottgroup
https://www.facebook.com/CottGroup
https://www.youtube.com/channel/UCs2IdnUqeZuVRFX-TnudTKQ



